Com'on Harmonie

42 rue de Vienne com’
72190 Coulaines hqrmonie
Email : sandrine@comonharmonie.fr

Tel: +33626534339

JOURNEE DECOUVERTE PROCESS COM®

A l'issue de la formation, vous comprendrez votre fonctionnement et serez en capacité
d'individualiser votre communication pour des relations harmonieuses, positives,
constructives.

Durée: 7.00 heures (1.00 jours)

Profils des apprenants
e Toute personne désirant mieux se connaitre et améliorer la qualité de ses interactions

Prérequis
e Aucun pré-requis nécessaire
e Avoir rempli le questionnaire préalable est recommandé

Accessibilité et délais d'acces

Qualité et indicateurs de résultats
Taux de satisfaction

Objectifs pédagogiques

e Découvrir le concepts fondamentaux de la Process Com®
o |dentifier les différents types de personnalité en Process Com® pour comprendre son fonctionnement et celui de ses interlocuteurs
e Décrire les leviers de motivation de chaque type de personnalité et leur enjeu

Contenu de la formation

e Découvrir les concepts fondamentaux de la Process Com®
e Connaitre I'historique de la Process Com®
e Décrire les valeurs primordiales
e Préciser les piliers du modeéle
o |dentifier les différents types de personnalité en Process Com® pour comprendre les fonctionnements de chacun
e Décrypter le prisme au travers duquel nous percevons le monde
e Repérer les caractéristiques des différents types de personnalité
o |dentifier les registres lexicaux propres a chaque type de personnalité
o Décrire les leviers de motivation et leur enjeu
e Découvrir sa principale source de motivation
o Définir une stratégie pour recharger ses batteries et mieux gérer le stress

Organisation de la formation

Equipe pédagogique
Formatrice certifiée Process Com® et agréée par Kahler Communication, je suis spécialiste en Process Communication Model®, un outil de
connaissance de soi permettant la gestion de soi, la compréhension des autres afin d’aboutir a une bonne gestion des relations humaines.
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Ressources pédagogiques et techniques
o Accueil des stagiaires dans une salle dédiée a la formation.
e Documents supports de formation projetés.
o Eléments affichés en salle
e Quizensalle

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
e Feuilles de présence.
e Questions orales ou écrites (QCM).
e Jeu de carte Process Com®.
e Formulaire d'évaluation de la formation.

Prix : 790.00
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